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ASOCIACION
CLASIFICACION Gestion SUB CLASIFICACION Proceso
CATEGORIA Resultado TIPO Efectividad (efecto/impacto)
PROCESO AL QUE AREAS o 10.5.4rea de servicios generales

APORTA

Gestion de bienes, servicios y planta fisica

IDENTIFICACION

NOMBRE DEL INDICADOR

Cobertura del servicio de Aseo y Cafeteria

OBJETIVO DEL INDICADOR

estas mismas.

Medir la cobertura de la prestacion del servicio de Aseo y Cafeteria en las sedes y escenarios del Idartes, mediante la clasificacion
de sedes y escenarios que cuentan con estos servicios para toma de las medidas necesarias y el ajuste del personal requerido en

CODIGO DEL METODO DE
CRITERIO DEL ANALISIS
TIPO DE CALCULO Simple Ty A TRIMESTRAL
META PROGRAMADA 90,00 ANU&'[’&?EION Creciente

RANGO DE GESTION Creciente 0 - 100 Er—
No.| ALIAS VARIABLES DESCRIPCION TIPO DETALLES
Total de servicios ejecutados de aseo y| Tipo: REGISTRO PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
1 A Total cobertura i . B
cafeteria en sedes y escenarios del Idartes Orden: 1 Fuente de Informacion: Orfeo
Total de servicios requeridos en sedes . .
) ) a y Tipo: REGISTRO PERIODICO Unidad de Medida: NUMERO
2 B Total de sedes y escenarios escenarios del Idartes donde se presta el B
. i Orden: 2 Fuente de Informacion: ORFEO
servicio de aseo y cafeteria
Resultado de la operacion registrada en la ) Unidad de Medida: PORCENTAJE
3 R Resultado o Tipo: RESULTADO »
formula del indicador Fuente de Informacion: PANDORA
. UNIDAD DE MEDIDA
No. FORMULA DEL INDICADOR TIPO FORMULA
PORCENTAJE
1 (A/B)*100 PORCENTAJE
Encabezado: R
DESCRIPCION DEL INDICADOR
] FUENTE DE . . .
LiNEA BASE IIN.D VERIFICACION Sistema de informacion Orfeo
ANALISISDEL Realizar seguimiento a la prestacion del servicio de aseo y cafeteria en las sedes y escenarios del Idartes que garanticen la adecuada
INDICADOR gestion a cargo de Idartes, especificamente lo relacionado con el servicio de aseo y cafeteria.
Sede: lugar que constituye el nucleo principal de cualquier actividad o el domicilio principal de una organizacion. Escenario: lugar destinado
a la representacion de un espectaculo ante un publico. Operario mantenimiento: mantener el orden y limpieza del area de trabajo, de los
GLOSARIO DE . . . L - - - o .
TERMINOS diferentes equipos, herramientas y maquinaria que utiliza para desarrollar sus actividades diarias y los que estan bajo su responsabilidad.
Operario de Aseo: es aquel que se encarga de mantener las areas del edificio limpias y aptas para los residentes. I.N.D: informacién no
disponible
Es importante aclarar que algunas sedes y escenarios del Idartes no contaran con el servicio de aseo y cafeteria debido a que se pueden
OBSERVACIONES
encontrar en obra o que no lo requieran.

ENVIADO POR: VALIDADO POR: APROBADO POR: FINALIZADO POR:
RICARDO ANDRES RODRIGUEZ
PAULA VANESSA SOSA MARTIN
SANCHEZ ADRIANA MARIA CRUZ RIVERA JOHN ALEXANDER LUNA BLANCO

USUARIO REGISTRO INDICADOR DE
GESTION

2022-09-27 15:27:07

VALIDADOR INDICADORES DE

GESTION

LIDER DE PROCESO

JEFE AREA PLANEACION

2022-09-28 11:00:38

2022-09-28 16:51:40

2022-10-04 16:24:25
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e ACTIVIDADES CLAVE DEL INDICADOR PG 204
ACTIVIDADES CLAVE
Nombre Dependencia

(01) Revision y seguimiento de los servicios prestados durante el periodo evaluado

o 10.5.area de servicios generales

03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total
& 25,00 25,00 25,00 25,00 0
E 25,00 25,00 25,00 25,00 0
Nombre Dependencia
(02) Reunién de seguimiento de las actividades ejecutadas » 10.5.4rea de servicios generales
03. MARZO 06. JUNIO 09. SEPTIEMBRE 12. DICIEMBRE Total
& 25,00 25,00 25,00 25,00 0
E 25,00 25,00 25,00 25,00 0
PROMEDIOS PONDERADOS
01 02 Totales
Mes
Programado Ejecutado Programado Ejecutado Programado Ejecutado
03. MARZO 17,50 17,50 7,50 7,50 25,00 25,00
06. JUNIO 17,50 17,50 7,50 7,50 25,00 25,00
09.
sepTiemere | 1790 17,50 7,50 7,50 25,00 25,00
12.
oiciemere  |17:50 17,50 7,50 7,50 25,00 25,00
Total 70,00 70,00 30,00 30,00 100,00 100,00
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VARIABLESDEL INDICADOR

Total cobertura (A) REGISTRO PERIODICO
Total de sedes y escenarios (B) REGISTRO PERIODICO
Resultado (R) RESULTADO
COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR EN LA VIGENCIA
Cobertura del servicio de Aseo y Cafeteria
B
-
Ejecutado Programado Porcentaje
Mes
Total cobertura Total de sedes y escenarios Resultado (R)
25,00 99,76
25,00 100,00
25,00 99,52
25,00 89,80
100,00

REPORTE CUALITATIVO ACUMULADO DEL INDICADOR

Mes

L ogros y/o Beneficios

Retrasosy Soluciones

Justificacion de
Retroceso

Fuentede Verificacion

Descripcion General

03.
MARZO

Se logra brindar un servicio de
aseo y cafeteria acorde a las
necesidades de la entidad,
siguiendo los lineamiento de
manejo de residuos y apoyando
las medidas de prevencion y
cuidado del COVID 19
permitiendo un ambiente limpio,
apto y agradable para el uso de
los colaboradores del Idartes,
adicionalmente se asegura el
servicio de aseo y cafeteria en
todas las sedes y escenarios
cumpliendo con el objeto y las
obligaciones  particulares  del
contrato.

No existieron retrasos.

N/A

reunién
radicados:

seguimiento

con los
20224600018114
20224600039464
20224600056034

20224000007153,
20225000018483
20224000046233.
20224000055483,
20224000080563,
20224000100813
20224000101293.
20224000120363,
20224000133413,
20224000141583
20224000146653

Actas

Informes de pago y actas de
siguientes

Enero
Febrero
Marzo

de
enero:

Febrero:

Marzo:

Se logra brindar un servicio de
aseo y cafeteria acorde a las
necesidades de la entidad, donde
se asegura el servicio de aseo y
cafeteria en todas las sedes y
escenarios del Idartes




DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Cédigo: DEI-F-17

Fecha: 21/09/2022

ALCALDIA nzAvoR Version: 3
DE BOGOTA DC.
s oo oo SEGUIMIENTO DEL INDICADOR Pagina: 4 de 4
Se logra brindar un servicio de Informes de pago y actas de
aseo y cafeteria acorde a las seguimiento pago de Abril:
necesidades de la entidad, 20224600078494 Mayo:
siguiendo los lineamiento de 20224600094624 Junio:|Se logra brindar un servicio de
manejo de residuos y apoyando 20224600117034  Actas  de|aseo y cafeteria acorde a las
las medidas de prevencion y seguimiento Abril:|necesidades de la entidad,
cuidado del covid 19 permitiendo 20224000172983, siguiendo los lineamiento de
O |un ambiente limpio, apto vy NA NA 20224000180213 manejo de residuos y apoyando
85, agradable para el uso de los ,20224000180243 las medidas de prevencion y
colaboradores  del Idartes, 20224000191733. Mayo: [ cuidado del covid 19 permitiendo
adicionalmente se asegura el 20224000200903, un ambiente limpio, apto vy
servicio de aseo y cafeteria en 20224000232633, agradable para el uso de los
todas las sedes y escenarios 20224000242583 Junio: | colaboradores del Idartes.
cumpliendo con el objeto y las 20224000252593,
obligaciones  particulares ~ del 20224000278563,
contrato. 20224000306673
Se logra brindar un servicio de
aseo y cafeteria acorde a las
necesidades de la entidad, Informes de pado v Actas de
siguiendo los lineamiento de . p.g' y Se logra brindar un servicio de
) ) reunién y seguimiento. Informes )
manejo de residuos y apoyando de vago Julio: 2022460014424 aseo y cafeteria acorde a las
w [las medidas de prevencion y A oZtc?' .20224600161864 necesidades de la entidad,
é cuidado del covid 19 permitiendo Sz tierﬁbre' 2024600184264 siguiendo los lineamiento de
2 lun ambiente limpio, apto y P ' . _|manejo de residuos y apoyando
K N/A N/A Actas de Seguimiento Julio: i .
g W [agradable para el uso de los 0224000330463 Adosto: las medidas de prevencién y
colaboradores del Idartes, .g | cuidado, permitiendo un ambiente
- 20224000353733  Septiembre:|
adicionalmente se asegura el 0224000402293 limpio, apto y agradable para el
servicio de aseo y cafeteria en 20224000417473’ uso de los colaboradores del
todas las sedes y escenarios 20224000443133' Idartes.
cumpliendo con el objeto y las
obligaciones  particulares  del
contrato.
Se logra brindar un servicio de
aseo y cafeteria acorde a las
necesidades de la entidad, Informes de pago y actas de
siguiendo los lineamiento de reuniones de seguimiento Informe [Se logra brindar un servicio de
manejo de residuos y apoyando de pago de Octubre:[aseo y cafeteria acorde a las
las medidas de prevencion y 20224600210744 Noviembre :|necesidades de la entidad,
% cuidado del covid 19 permitiendo 20224600223504 Diciembre:|siguiendo los lineamiento de
5 un ambiente limpio, apto y NA NA 20224600238114 Acta de reunién|manejo de residuos y apoyando
;\‘;% agradable para el uso de los Octubre: 20224000466273,|las medidas de prevencion y
colaboradores  del Idartes, 20224000497203 Noviembre: | cuidado del covid 19 permitiendo
adicionalmente se asegura el 20224000503333, un ambiente limpio, apto y
servicio de aseo y cafeteria en 20224000528683 Diciembre:|agradable para el uso de los
todas las sedes y escenarios 20224000567043, colaboradores del Idartes
cumpliendo con el objeto y las 20224000596773
obligaciones  particulares  del
contrato.




